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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยี   
ของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรอบรู้ทางเทคโนโลยี (STL) 
ของสมาคมเทคโนโลยีศึกษานานาชาติ ( ITEA) และ 2) เพื่อจัดท าข้อเสนอในการพัฒนาสมรรถนะ     
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี ของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
คือ นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม ภาคปกติ ช้ันปีที่ 1-3 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
จ านวน 139 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก ่แบบสอบถามและแบบบันทึกการประชุม เครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และการใช้มติที่ประชุม 

ผลการวิจัย เป็นดังต่อไปนี้ 
1. นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมมีสมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยีใน

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง หากพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่ามีค่าอยู่ในระดับปานกลาง   
ทุกองค์ประกอบเช่นกัน เรียงตามล าดับได้แก่ การออกแบบ โลกท่ีถูกออกแบบ ธรรมชาติของเทคโนโลยี 
ความสามารถส าหรับโลกแห่งเทคโนโลยี และเทคโนโลยีและสังคม 

2. ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยีให้แก่นักศึกษาทุกช้ันปี   
โดยก าหนดเป็นนโยบายในรูปวิชาแกนระดับคณะที่เช่ือมโยงไปสู่การจัดการเรียนการสอนรายวิชาอื่น ๆ 
และการฝึกอบรม ตามระดับความลึกซึ้งของเนื้อหา ความเช่ียวชาญ และสมรรถนะ ตลอดจนจัดท า
โครงการความร่วมมือกับสถานประกอบการในเครือข่ายเพื่อพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยี
ระหวา่งการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา 

 
ค าส าคัญ: สมรรถนะ, ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี, สมาคมเทคโนโลยีศึกษานานาชาติ (ITEA), มาตรฐาน
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี (STL) 
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ABSTRACT 
This study has two main objectives: 1) to study the technology literacy 

competency level (TLCL) according to Standards for Technology Literacy (STL) issued 
by International Technology Education Association (ITEA), and 2) to make proposals for 
competency development in technology literacy. Samples include 139 students 
studying during their 1st – 3rd Year in the industrial management program. Research 
tools are questionnaire and meeting report.  Data analysis tools comprise percentage, 
standard deviation, content analysis, and meeting resolution. 

Results are: 
1. Students in the industrial management program have technology literacy 

competency at a moderate level in both category and total perspectives. The 
categories ranked by students’ TLCL include design, the designed world, the nature of 
technology, abilities for a technological world, and technology and society 
respectively. 

Proposals for competency development in technology literacy should be 
prepared for all students as a policy according to the levels of content, skill, and 
competency in forms of core and supporting courses as well as training.  In addition, 
they should also be enhanced during field experience under cooperation with 
networking enterprises. 

 
Keywords:  Competency, Technology Literacy, International Technology Education (ITEA) 
Association, Standards for Technology Literacy (STL) 
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บทน า 
เทคโนโลยีเป็นสิ่งที่แสดงถึงความเจริญก้าวหน้า 

ทางด้านวิทยาการอย่างหนึ่งของมนุษยชาติใน
อดีต  เทคโนโลยีมีความหมายที่ ไ ม่ซับซ้อน   
เหมือนในปัจจุบัน เช่น อาจหมายถึงการใช้ภาษา 
คอมพิวเตอร์ได้อย่างคล่องแคล่ว แต่ในปัจจุบัน
เทคโนโลยีมีความซับซ้อนมากขึ้นตามสารสนเทศ
ที่มีมากขึ้นอย่างต่อเนื่องในโลก รวมทั้งเครื่องมือ
ส าหรับค้นหา ใช้ และสร้างสารสนเทศเหล่านั้น  
ที่มีความหลากหลายและซับซ้อนมากขึ้นเช่นกัน 
จึงมีการเรียกความสามารถที่จะเรียนรู้และน า
เทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์นี้ว่าความรอบรู้ทาง
เทคโนโลยี (Technology Literacy) 

ความรอบรู้ ท า ง เทค โน โ ลยี  หมายถึ ง 
ความสามารถของบุคคลในการใช้เทคโนโลยี
ท า งานโดยปราศจากการพึ่ งพาผู้ อื่ นอย่ า ง
เหมาะสมในการเข้าถึง จัดการ สร้าง สื่อสาร 
บูรณาการ และประเมินผลสารสนเทศ เพื่อให้เกิด
การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Montgomery County 
Public Schools, 2014; CDE, 2009; SETDA, 
2007; ITEA, 2007, 7) 

ส ม า ค ม เ ท ค โ น โ ล ยี ศึ ก ษ า น า น า ช า ติ 
(International Technology Education Association: 
ITEA) ได้มีแนวคิดที่จะก าหนดเนื้อหาความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติที่ส าคัญของความรอบรู้ทาง
เทคโนโลยี โดยได้รับความร่วมมือจากหน่วยงาน
ต่างๆ หลายแห่ง จัดท าเป็นมาตรฐานความรอบรู้
ทางเทคโนโลยี (Standards for Technological 
Literacy: STL; ITEA, 2007) เพื่อเป็นแนวทางให้
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องดจัดท าหลักสูตร จัดกิจกรรม
การเรียนรู้ และวัดประเมินผล แก่สถานศึกษาและ
ประชาชนให้มีความรอบรู้ทางเทคโนโลยี  โดยมี
ลักษณะพื้นฐานดังต่อไปนี้ 

 แสดงรายการของสิ่งที่คาดหวังทั่วไปที่
ผู้เรียนควรจะเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 

 แสดงเนื้อหาที่ เฉพาะเจาะจงที่ผู้ เรียน   
ทุกคนควรจะเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี 

 มีความเหมาะสมกับพัฒนาการของผู้เรียน 
 เป็นพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรใน

รายละเอียด ทั้งในระดับท้องถิ่น  และ
ระดับรัฐ/ภูมิภาค 

 ส่งเสริมความเช่ือมโยงกับเนื้อหาในวิชา 
อื่น ๆ ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

มาตรฐานความรอบรู้ ท า ง เทค โน โลยี 
(Standards for Technological Literacy: STL)  
ตามเกณฑ์มาตรฐานของสมาคมเทคโนโลยี
นานาชาติ (ITEA) แบ่งเป็น 5 องค์ประกอบ 20 
มาตรฐาน  (ITEA, 2007, 13-15) ดังนี ้

1) ธรรมชาติของเทคโนโลยี  เข้าใจถึง
ความหมาย มีความคุ้น เคยกับแนวคิดของ
เทคโนโลยี  และเห็นความสัมพันธ์ ระหว่ าง
เทคโนโลยีกับวิชาอื่น ๆ โดยผู้เรียนจะพัฒนา
ความเข้าใจถึง 

มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะและขอบเขตของ
เทคโนโลยี 

มาตรฐานที่ 2 แนวคิดที่ส าคัญของเทคโนโลยี 
มาตรฐานที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยี 

และสาขาวิชาอื่นๆ 
2) เทคโนโลยีและสั งคม  ศึกษาการใ ช้

เทคโนโลยี ในบริบทที่กว้างขึ้น โดยพิจารณา
ผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
รวมถึงประวัติของเทคโนโลยี โดยผู้เรียนจะพัฒนา
ความเข้าใจถึง 

มาตรฐานที่ 4 ผลของวัฒนธรรม สังคม เศรษฐกิจ 
และการเมือง ท่ีมีต่อเทคโนโลยี 

มาตรฐานที่ 5 ผลของเทคโนโลยีที่มีต่อ
สิ่งแวดล้อม 

มาตรฐานที่ 6 บทบาทของสังคมในการพัฒนา
และการใช้เทคโนโลยี 

มาตรฐานที่ 7 อิทธิพลของเทคโนโลยีที่มีต่อ
ประวัติศาสตร์ 
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3) การออกแบบ สร้างความรู้ความเข้าใจใน
กระบวนการออกแบบ เน้นถึงคุณลักษณะของ  
การออกแบบ กระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม 
และวิธีแก้ปัญหา (problem-solving) อื่น ๆ โดย
ผู้เรียนจะพัฒนาความเข้าใจถึง 

มาตรฐานที่ 8 คุณลักษณะของการออกแบบ 
มาตรฐานที่ 9 การออกแบบเชิงวิศวกรรม 
มาตรฐานที่ 10 บทบาทในการแก้ไขปัญหา

เฉพาะหน้า การวิจัยและพัฒนา การประดิษฐ์ 
และสร้างนวัตกรรม และการทดลองเพื่อแก้ไข
ปัญหา 

4) ความสามารถส าหรับโลกแห่งเทคโนโลยี  
พัฒนาความสามารถในด้านการออกแบบ ผลิต 
พัฒนา ด าเนินงาน บ ารุงรักษา จัดการ และประเมิน 
ผลิตภัณฑ์และระบบทางเทคโนโลยี โดยผู้เรียนจะ
พัฒนาความสามารถในกิจกรรมต่าง ๆ ต่อไปนี ้

มาตรฐานที่ 11 การประยุกต์ใช้กระบวนการ
ออกแบบ 

มาตรฐานที่ 12 การใช้และบ ารุงรักษาผลิตภัณฑ์ 
และระบบทางเทคโนโลยี 

มาตรฐานที่ 13 การประเมินผลกระทบของ
ผลิตภัณฑ์และระบบ 

5) โลกท่ีถูกออกแบบ ครอบคลุมถึงการเลือก 
ใช้ และเข้าใจถึงเทคโนโลยีส าคัญ ๆ ที่ใช้เป็นปกติ
ทุกวันน้ี โดยผู้เรียนจะพัฒนาความเข้าใจ ตลอดจน
สามารถท่ีจะเลือกและใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ต่อไปนี ้

มาตรฐานที่ 14 เทคโนโลยีทางการแพทย์ 
มาตรฐานที่ 15 เทคโนโลยีทางการเกษตร

และเทคโนโลยีชีวภาพที่เกี่ยวข้อง 
มาตรฐานที่ 16 เทคโนโลยีพลังงานและ

ไฟฟ้าก าลัง 
มาตรฐานที่ 17 เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร 
มาตรฐานที่ 18 เทคโนโลยีการขนส่ง 
มาตรฐานที่ 19 เทคโนโลยีการผลิต 
มาตรฐานที่ 20 เทคโนโลยีการก่อสร้าง 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนสุนันทา ได้รับการจัดตั้งเป็นหน่วยงาน
ระดับคณะตามการประกาศการแบ่งส่วนราชการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ในปี พ.ศ.2548 
ที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้มีความเช่ียวชาญทาง  
ด้านเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ปัจจุบันมีการจัด 
การเรียนการสอนจ านวน 13 สาขาวิชา สาขา 
การจัดการอุตสาหกรรม เป็นสาขาหนึ่ ง ใน     
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มุ่งผลิตบัณฑิต       
ที่ มี ความเ ช่ียวชาญด้ านการจัดการ ในงาน
อุตสาหกรรมและวิศวกรรม เพื่อรองรับการเติบโต 
ยกระดับ เทคโนโลยี  และ เพิ่ มผลผลิตของ
ภาคอุตสาหกรรม 

ในการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาสาขาวิชา
การจัดการอุตสาหกรรมให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย 
ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีสมรรถนะที่จะเรียนรู้  และ   
น าเทคโนโลยีไปใช้ในบริบทต่าง ๆ ของการจัดการ
ในงานด้านอุตสาหกรรมและวิศวกรรม ในอดีตที่
ผ่านมา ผู้ เรียนมีความแตกต่างในสมรรถนะ
พื้นฐานทางเทคโนโลยีค่อนข้างมาก การเตรียม
ความพร้อมให้แก่ผู้ เรียนให้มีความรอบรู้ทาง
เทคโนโลยีจะช่วยให้ผู้เรียนมีพื้นฐานที่ดี มีโอกาส
ที่จะประสบผลส าเร็จในการเรียนสูง งานวิจัยนี้
เป็นจุดเริ่มต้นในการศึกษาระดับความรอบรู้ทาง
เทคโนโลยีของนักศึกษาตามมาตรฐานความรอบรู้
ทางเทคโนโลยี (STL) ของสมาคมเทคโนโลยี
ศึกษานานาชาติ  ( ITEA)  เพื่อจัดท าข้อเสนอ    
การพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยี 
อันจะเป็นการเตรียมความพร้อมของผู้เรียน และ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนใน
สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม ตลอดจน
หลักสูตรอื่นในคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกัน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะความรอบรู้ทาง

เทคโนโลยี ของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานความรอบรู้ทาง
เทคโนโลยี (STL) 

2. เพื่อจัดท าข้อเสนอในการพัฒนาสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี ของนักศึกษาสาขาวิชา
การจัดการอุตสาหกรรม 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในงานวิจัยนี้ ได้แก่ นักศึกษา

สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม ภาคปกติ ช้ันปีที่ 1  2  และ 3 
จ านวน 73 42 และ 38 คน ตามล าดับ รวมทั้งสิ้น 
153 คน 

กลุ่มตัวอย่าง เลือกจากประชากรโดยวิธี     
สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) หา
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซี่  และ 
มอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) ได้     
กลุ่มตัวอย่างขนาด 113 คน โดยผู้วิจัยจะเตรียม
แบบสอบถามส ารองอีก 30 ชุด รวมเป็น 143 ชุด 

2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ในการวิ จั ยครั้ งนี้  ไ ด้ แก่ 

แบบสอบถาม สร้างขึ้นโดยน ามาตรฐานความรอบ
รู้ทางเทคโนโลยี (STL) มาเป็นกรอบในการสร้าง
เครื่องมือ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 สถานภาพของนักศึกษาเป็น    
แบบตรวจสอบรายการ ประกอบด้วย เพศ ช้ันปี 
และเกรดเฉลี่ยสะสม ลักษณะเป็นค าถาม     
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ตอนที่ 2 สมรรถนะความรอบรู้ทาง
เทคโนโลยี  มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับตามแบบ
ลิเคอร์ท (Likert, 1967, 90-95) โดยแบ่งเป็น 5 
องค์ประกอบ 20 มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐาน

ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี  (STL) โดยแต่ละ
มาตรฐานจะสอบถามใน 2 ลักษณะ คือสอบถาม
ถึ ง ร ะดั บขอ งค ว าม เ ข้ า ใ จ แล ะ ระ ดั บ ขอ ง
ความสามารถในการน าไปใช้ รวม 40 ข้อ 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
เริ่ มจากการหาความเที่ ยงตรงตามเนื้ อหา 
(Content Validity) โดยสร้างเครื่องมือจากกรอบ
แนวคิดที่กล่าวข้างต้น หลังจากนั้นน าเครื่องมือไป
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหากับผู้เชี่ยวชาญ 
3 ท่าน แล้วน าผลมาวิเคราะห์ตามเทคนิค IOC 
(Index of Item-objective Congruence) ได้ค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 
– 1.00 หลังจากนั้นน าเครื่องมือที่ปรับปรุงแล้ว 
ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักศึกษาสาขาวิชา
การจัดการอุตสาหกรรม จ านวน 30 คน หาค่า
ความเ ช่ือมั่น (Reliability)  โดยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตาม
แบบของครอน บาค (Cronbach, 1974) 

ในงานวิจัยนี้หาความเ ช่ือมั่น โดยหาค่ า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาได้ที่ค่าระดับความเช่ือมั่นของ
เครื่องมือวัดเท่ากับ 0.92 สรุปได้ว่าแบบสอบถาม
มีความน่าเช่ือถือและสามารถน าไปศึกษากับ  
กลุ่มตัวอย่างจริงได้ 

3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการโดยแบ่งเป็นเฟสที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 

เฟสที่ 1  
1) สร้างเครื่ องมือวัดจากกรอบแนวคิด  

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด 
2) ส่งแบบสอบถามไปให้นักศึกษากลุ่ม

ตัวอย่างทั้ง 3 ช้ันป ี
3) รวบรวมข้อมูลที่ได้รับ 
4) วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
เฟสที่ 2 
1) สังเคราะห์ผลการวิจัยจากเฟสที่ 1 
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2) ยกร่างข้อเสนอจากผลการวิจัยที่ ได้
สังเคราะห์ 

3) น ายกร่างข้อเสนอไปให้ผู้ เ ช่ียวชาญ
พิจารณา โดยการประชุมวิพากย์ข้อเสนอ 

4 )  ป รั บ ป รุ ง ข้ อ เ ส น อ  แ ล ะ น า เ ส น อ
ผลการวิจัย 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลเชิงปริมาณ  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้

จากแบบสอบถาม ส่วนที่  1 ใช้ค่าความถี่ 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ส่วนท่ี 2 ใช้
ค่ า เฉลี่ ย  (Mean)  ส่ วน เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยวิเคราะห์รายข้อ
ค าถาม (40 ข้อ) รายมาตรฐาน (20 มาตรฐาน) 
และรายองค์ประกอบ (5 องค์ประกอบ) ทั้งนี้ใน
การแปลความหมาย ผู้วิจัยแปลความหมายของ
ค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ ตามแนวคิดของ เบสท์ 
(Best and Kahn, 1986, 181-183) ดังนี ้

 
ค่าเฉลี่ย ความหมาย 

4.51 – 5.00 มากที่สุด 
3.51 – 4.50 มาก 
2.51 – 3.50 ปานกลาง 
1.51 – 2.50 น้อย 
1.00 – 1.50 น้อยที่สุด 

 
ข้อมูลเชิงคุณภาพ ข้อมูลที่จะจัดท าข้อเสนอ

การพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยี 
ตามเกณฑ์มาตรฐานความรอบรู้ทางเทคโนโลยี ใช้
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และ
การใช้มติที่ประชุมในการประชุมวิพากย์ข้อเสนอ 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยจะแบ่งไป 3 ส่วน ส่วนที่ 1 เป็น
ผลการวิจัยด้านสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2 เป็นผลการวิจัยด้านระดับสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี และส่วนที่ 3 เป็น

ผลการวิจัยด้านข้อเสนอการพัฒนาสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี 

1. ผลการวิจัยด้านสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 1 
มากที่สุด จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 48.92 
รองลงมาได้แก่นักศึกษาช้ันปีที่ 2 และ 3 จ านวน 
36 และ 35 คน คิดเป็นร้อยละ 25.90 และ 
25.18 ตามล าดับ มีสัดส่วนระหว่างเพศชายและ
เพศหญิงใกล้เคียงกัน กล่าวคือ เพศชาย จ านวน 
66 คน คิดเป็นร้อยละ 47.48 เพศหญิง จ านวน 
68 คน คิดเป็นร้อยละ 48.92 และไม่ระบุค าตอบ
ที่ชัดเจน จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.60 
นอกจากน้ี ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับเกรดเฉลี่ย
สะสมระหว่าง 1.76 – 2.25 สูงสุด จ านวน 54 
คน คิดเป็นร้อยละ 38.85 รองลงมา  ได้แก่     
ช่วงระหว่าง 2.26 – 2.75 ระหว่าง 2.76 – 3.25 
สูงกว่า 3.25 น้อยกว่า 1.75 และไม่ระบุค าตอบที่
ชัดเจน จ านวน 50  17  7  6 และ 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 35.97  12.23  5.04  4.32 และ 3.60 
ตามล าดับ 

2. ผลการวิจัยด้านระดับสมรรถนะความรอบรู้
ทางเทคโนโลยี 

กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยของระดับความรอบรู้
ทางเทคโนโลยีเฉลี่ยโดยรวมทุกข้อค าถามเท่ากับ 
3.14 ซึ่งจัดอยู่ในระดับปานกลาง ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ .598 ข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดที่ค าถามข้อที่ 40 “ท่านสามารถเลือกและ
ใช้เทคโนโลยีการก่อสร้างได้อย่างเหมาะสม” 
เท่ากับ 3.27 ค่าเฉลี่ยต่ าสุดที่ค าถามข้อที่  1  
“ท่านมีความเข้าใจถึงคุณลักษณะและขอบเขต
ของเทคโนโลยี” เท่ากับ 2.92 ซึ่งค าถามทุกข้อ
ล้วนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางทั้งสิ้น 

เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของระดับความรอบรู้
ทางเทคโนโลยีเป็นรายมาตรฐาน พบว่า มาตรฐาน    
ที่ มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด ไ ด้ แ ก่  ม าต ร ฐ าน ที่  2 0 
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“เทคโนโลยีการก่อสร้าง” มีค่าเท่ากับ 3.22 
มาตรฐานที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่ มาตรฐานที่ 1 
“คุณลักษณะและขอบเขตของเทคโนโลยี” มีค่า
เท่ากับ 3.05 สอดคล้องกับผลการวิจัยค่าเฉลี่ย
ระดับรายข้อค าถาม 

เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของระดับความรอบรู้
ทางเทคโนโลยีรายองค์ประกอบ พบว่า แต่ละ
องค์ประกอบมีค่าเฉลี่ยไม่แตกต่างกันมากนัก 

องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดมีค่าเท่ากับ 3.15 
โดยมี 2 องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน  คือ 
องค์ประกอบท่ี 3 การออกแบบ และองค์ประกอบ
ที่ 5 โลกที่ถูกออกแบบ ส่วนองค์ประกอบที่มี
ค่ า เ ฉ ลี่ ย ต่ า สุ ด มี ค่ า เ ท่ า กั บ  3 . 1 2  ไ ด้ แ ก่ 
องค์ประกอบที่ 2 เทคโนโลยีและสังคม ดังแสดง
ในตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยระดับความรอบรู้ทางเทคโนโลยีตามองค์ประกอบและโดยรวม 

ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี Mean S.D. ความหมาย 

ค. การออกแบบ 3.15 .637 ปานกลาง 

จ. โลกท่ีถูกออกแบบ 3.15 .578 ปานกลาง 

ก. ธรรมชาติของเทคโนโลย ี 3.14 .677 ปานกลาง 

ง. ความสามารถส าหรับโลกแห่งเทคโนโลย ี 3.13 .631 ปานกลาง 

ข. เทคโนโลยีและสังคม 3.12 .668 ปานกลาง 

รวม 3.14 .598 ปานกลาง 

 
โดยภาพรวมจากผลการวิจัย พบว่า ค่าเฉลี่ย

ของระดับความรอบรู้ทางเทคโนโลยีไม่ว่าจะเป็น
รายข้อค าถาม รายมาตรฐาน และรายองค์ประกอบ 
มีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกัน และอยู่ในระดับปานกลาง
ทั้งสิ้น 

3. ผลการวิจัยด้านข้อเสนอการพัฒนา
สมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยี 

เนื่องจากผลของระดับสมรรถนะความรอบรู้
ทางเทคโนโลยีทั้งระดับรายข้อค าถาม รายมาตรฐาน 
และรายองค์ประกอบ มีค่าใกล้เคียงกัน และอยู่ใน
ระดับปานกลางทั้งหมด ผู้วิจัยจึงได้ท าการยกร่าง
ข้อเสนอการพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ทาง
เทคโนโลยี โดยไม่ได้ให้ความส าคัญหรือน้ าหนัก
กับข้อค าถาม มาตรฐาน หรือองค์ประกอบใด  
เป็นพิเศษ ในเบื้องต้นผู้วิจัยได้ยกร่างข้อเสนอ
ขึ้นมาจ านวน 9 ข้อ 

หลังจากนั้น ผู้วิจัยได้น าข้อเสนอดังกล่าว   
ไปเสนอต่อที่ประชุมผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน 
เพื่อวิพากษ์ให้ข้อเสนอแนะ หลังจากนั้นน าข้อ
วิพากษ์และข้อเสนอแนะมาสังเคราะห์ปรับปรุง
ข้อเสนอเพิ่มเติมจากเดิม 9 ข้อ เป็นจ านวน 13 
ข้อ โดยแยกประเภทเป็นข้อเสนอต่อสาขาวิชา 
และข้อเสนอต่อผู้บริหาร ดังต่อไปนี้ 

ข้อเสนอต่อสาขาวิชา 
1. ควรมีการจัดท าแผนพัฒนาสมรรถนะ

ความรอบรู้ทางเทคโนโลยีเป็นกิจกรรมเสริมให้แก่
นักศึกษาทุกช้ันปีตามล าดับความลึกซึ้งของเนื้อหา
และความเชี่ยวชาญระดับสมรรถนะ 

2. ควรมีการจัดท าโครงการความร่วมมือ
ระหว่างสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมกับ
สถานประกอบการในการพัฒนาสมรรถนะ    



วารสารวชิาการเทคโนโลยอีุตสาหกรรม : มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ปทีี่ 6 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม – มิถุนายน 2561 

- 62 - 

ความรอบรู้ ทางเทคโนโลยี ระหว่ างการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

3.  ควรจัด ให้มีการประเมินสมรรถนะ    
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยีของนักศึกษาเป็น
รายบุคคล แล้วศึกษาค้นคว้าหาโปรแกรมที่
นักศึกษาจะสามารถพัฒนาสมรรถนะด้วยตนเอง
ได้ 

4. การประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะ   
ควรประเมินทั้งแบบเป็นทางการและแบบไม่เป็น
ทางการ โดยพิจารณาผลลัพธ์กับเป้าหมายที่
ก าหนด 

5. การพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ทาง
เทค โน โลยี ควรสร้ า งความสมดุ ล ระหว่ า ง
องค์ประกอบต่าง ๆ อันประกอบด้วย ธรรมชาติ
ของเทคโนโลยี เทคโนโลยีและสังคม การออกแบบ 
ความสามารถส าหรับโลกแห่งเทคโนโลยี และโลก
ที่ถูกออกแบบ ให้สอดคล้องกับความต้องการของ
สถานประกอบการและสภาพแวดล้อมขององค์กร 

ข้อเสนอต่อผู้บริหาร 
1. คณะควรส่งเสริมให้มีการสร้างรายวิชาที่

เสริมสร้างสมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยี    
ที่ส าคัญ โดยเฉพาะใน 3 องค์ประกอบแรกที่    
เป็นแนวคิดพื้นฐานส าคัญ เป็นวิชาแกนระดับ
คณะในหมวดวิชาบังคับเลือกในคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม ที่นักศึกษาทุกสาขาวิชามีความจ าเป็น 
ต้องลงทะเบียน 

2. ผู้บริหารทุกระดับควรให้ความส าคัญโดย
ก าหนดเป็นนโยบายที่ เกี่ยวข้องกับสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี เช่ือมโยงสู่การจัดการ
เรียนการสอนทุกรายวิชา และประเมินผลลัพธ์
การเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะอย่างต่อเนื่อง 

3.  ควรส่ง เสริม ให้มีการจัดการความรู้
เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ทาง
เทคโนโลยีของนักศึกษาในคณะและระหว่าง
เครือข่าย 

4. ควรส่งเสริมให้มีการจัดท าโครงการ
แลกเปลี่ยนนักศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยีในสถาบันการศึกษาที่
ได้มาตรฐานทางเทคโนโลยีหรือสถาบันเทคโนโลยี
เฉพาะทาง 

5. ในระดับคณะ ควรมีการเตรียมความพร้อม 
นักศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจและเห็นคุณค่า
ของสมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยี เพื่อใช้
ประกอบการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ และ
การด ารงชีวิต 

6. ควรมีการวางแผนเพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยีร่วมกัน ระหว่างคณะ
ต่างๆ และระหว่างคณะกับสาขาวิชาต่าง ๆ โดยมี
การก าหนดเป้าหมายและกลยุทธ์การพัฒนาให้
ส าเร็จตามเป้าหมาย 

7. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้
ทางเทคโนโลยี  ควรพิจารณาถึงปัจจัยที่ เป็น
นโยบายระดับชาติ อาทิเช่น การเข้าสู่ประชาม
เศรษฐกิจอาเซียน ไทยแลนด์  4.0 ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เข้าไปบูรณาการด้วย 

8. ควรส่งเสริมให้มีเวทีถ่ายทอดแลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์ทางเทคโนโลยี ระหว่าง
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมรุ่นใหมแ่ละผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จในวิชาชีพอุตสาหกรรม 

 
สรุปและอภิปรายผล 

1. สรุปผลการวิจัย 
1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม 
ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 139 คน พบว่า    
ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ร้อยละ 48.92 
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 48.92 และมีเกรดเฉลี่ย
สะสมระหว่าง 1.76-2.25 ร้อยละ 38.85 

1.1.1 กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยของระดับ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี โดยรวมเท่ากับ 3.14  
จัดอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดเป็นดังนี้ 
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1.1.2 ในระดับข้อค าถาม ข้อค าถามที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 3.27 ค่าเฉลี่ยต่ าสุด เท่ากับ 
2.92 ทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง 

1.1.3 ในระดับมาตรฐาน มาตรฐานที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 3.22 ค่าเฉลี่ยต่ าสุด เท่ากับ 
3.05 ทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง 

1.1.4 ในระดับองค์ประกอบ องค์ประกอบมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 3.15 ค่าเฉลี่ยต่ าสุด เท่ากับ 
3.12 ทั้งหมดอยู่ในระดับปานกลาง 

1.2 ข้อเสนอการพัฒนาสมรรถนะความรอบ
รู้ทางเทคโนโลยี พบว่า ควรมีการจดท าแผนพัฒนา
สมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยีเป็นกิจกรรม
เสริมให้แก่นักศึกษาทุกช้ันปีตามล าดับความลึกซึ้ง
ของเนื้อหาและความเช่ียวชาญ ระดับสมรรถนะ 
ก าหนดเป็นนโยบายในการพัฒนาสมรรถนะ 
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยีในรูปวิชาแกนระดับ
คณะแล้วเช่ือมโยงไปสู่การจัดการเรียนการสอน
ทุกรายวิชา และจัดท าโครงการความร่วมมือทาง
วิชาการกับสถานประกอบการในการพัฒนา
สมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยีระหว่าง   
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
2. การอภิปรายผล 

การที่ ระดับสมรรถนะความรอบรู้ ทาง
เทคโนโลยีทั้งระดับรายข้อค าถาม รายมาตรฐาน 
และรายองค์ประกอบ มีค่าใกล้เคียงกันและอยู่ใน
ระดับปานกลางทั้งหมด ซึ่งถ้าเป็นกรณีผู้ เรียน
สาขาวิชาอื่น ๆ ทั่วไป ก็อาจไม่มีความส าคัญ  
มากนัก อย่างไรก็ตาม การวิจัยนี้อยู่ในบริบทของ
นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม   
คณะเทคโนโลยีอุ ตสาหกรรม การมี ระดับ
สมรรถนะความรอบรู้ทางเทคโนโลยีในระดับ   
ปานกลาง อาจยังไม่เพียงพอต่อสภาพการแข่งขัน
ที่นักศึกษาจะต้องเผชิญในอนาคตเพื่อประกอบ
อาชีพที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี
ต่อไป 

เมื่อพิจารณาองค์ประกอบของสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยีตามมาตรฐาน STL 
พบว่าตั้งแต่องค์ประกอบที่ 1 ถึง 3 (ธรรมชาติ
ของเทคโนโลยี  เทคโนโลยี และสังคม และ      
การออกแบบ) เป็นองค์ประกอบของสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยีในระดับพื้นฐาน เพื่อ
สร้างความรู้ความเข้าใจ เตรียมความพร้อมไปสู่
สมรรถนะในระดับที่สูงขึ้นไป ประกอบด้วย 
ธรรมชาติของเทคโนโลยี เทคโนโลยีและสังคม 
และการออกแบบ  องค์ประกอบที่ 4 (ความสามารถ
ส าหรับโลกแห่งเทคโนโลยี) เป็นองค์ประกอบของ
สมรรถนะที่น าแนวคิดพื้นฐานต่าง ๆ ไปประยุกต์ใช้ 
ส่วนองค์ประกอบที่ 5 (โลกที่ถูกออกแบบ) เป็น
องค์ประกอบของสมรรถนะในการเลือก ใช้ และ
เข้าใจเทคโนโลยีส าคัญกลุ่มต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียน
เกิ ดสมรรถนะตามประ เภท หรื อกลุ่ ม ของ
เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาของผู้เรียนได้
ลึกซึ้งมากขึ้น 

การเรียงล าดับขององค์ประกอบดังกล่าว 
นับว่าสอดคล้องกับหลักการเรียนรู้ตามแนวคิด
พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ของ เบนจามิน 
บลูม และคณะ (Bloom et al, 1956) กล่าวคือ 
องค์-ประกอบที่ 1 ถึง 3 เป็นการสร้างความรู้
ความเข้าใจ องค์ประกอบที่ 4 เป็นการพัฒนา
ผู้ เรียนให้สามารถน าความรู้ความเข้าใจจาก
องค์ประกอบก่อนหน้าไปประยุกต์ใช้ ส่วนใน
องค์ประกอบที่ 5 เป็นการเลือกและใช้เทคโนโลยี 
ผ่านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่า 

ในการยกร่างข้อเสนอการพัฒนาสมรรถนะ
ความรอบรู้ทางเทคโนโลยี ผู้วิจัยค านึงถึงปัจจัยที่
มีผลต่อการจัดการเรียนรู้  ตลอดจนการบริหาร
หลักสูตรและองค์กร อันได้แก่ การวางแผน    
การเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ
ที่หลากหลาย การประเมินผลการเรียนรู้  สื่อ 
นวัตกรรม และแหล่งเรียนรู้ การฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ เพื่อให้
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เกิดการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียน อันได้แก่ 
ความรู้  ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติ   
ต่าง ๆ (อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์, 2547) 

ข้อเสนอการพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ 
ทางเทคโนโลยี มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Baker (2008) ในส่วนของการปฏิบัติงานการเรียน 
การสอนของครูที่ มี ผ ลต่ อความรอบรู้ ทา ง
เทคโนโลยีของผู้เรียน ประกอบด้วย การสร้างตัว
แบบ (modeling) และสาธิต การมอบหมายงาน
ให้ฝึกปฏิบัติ การเป็นพี่เลี้ยง การให้ความร่วมมือ 
และประเมินผู้เรียนตามผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น คาดว่า
การพัฒนาสมรรถนะตามข้อเสนอดังกล่าวนี้     
จะส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผู้เรียนใน
ที่สุด  

 
ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม
ควรมีการเตรียมความพร้อมนักศึกษาช้ันปีที่ 1 
ก่อนที่จะเข้าศึกษาตามหลักสูตร (ก่อนเปิดภาค
การศึกษา) ด้วยการอบรมเชิงปฏิบัติการให้
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจถึงแนวคิดที่ส าคัญ
ของเทคโนโลยีและการออกแบบทางเทคโนโลยี 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจต่อยอดในการน าไปสู่
ส ม ร ร ถนะ ความ รอบ รู้ ท า ง เ ทค โน โ ลยี ใ น
องค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้อง  

1.2 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมควรให้
ความส าคัญและการสนับสนุนให้สาขาวิชาต่าง ๆ 
ในคณะ ได้ร่วมกันพัฒนาสมรรถนะนักศึกษาโดย
จัดท าโครงการในการเสริมสร้างสมรรถนะใน  
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การพัฒนาเป็นรายวิชา
แกนระดับคณะ การวิจัยและพัฒนา การประดิษฐ์ 
และการสร้างนวัตกรรมจากการทดลองเพื่อ
แก้ปัญหาทางเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

1.3 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมควรจัด
กิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน 
เพื่อให้สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างถูกต้อง 
ปลอดภัย และคุ้มค่า รวมทั้งการบ ารุงรักษา
ผลิตภัณฑ์และระบบเทคโนโลยี โดยมีนักศึกษา
เป็นส่วนหนึ่งของโครงการที่จะได้รับการเรียนรู้
และพัฒนาสมรรถนะจากกิจกรรมบริการวิชาการ
ดังกล่าว  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการวิจัยเรื่องรูปแบบการจัด   

การเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะความรอบรู้
ทางเทคโนโลยีของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานของสมาคม
เทคโนโลยีศึกษานานาชาติ 

2.2 ควรมี การวิจัย เรื่ องการพัฒนา
หลักสูตรวิชาชีพการจัดการอุตสาหกรรมระยะสั้น 
โดย เน้ นพัฒนาสมรรถนะความรอบรู้ ทา ง
เทคโนโลยีตามเกณฑ์มาตรฐานของสมาคม
เทคโนโลยีศึกษานานาชาติ 
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